
Picis OR Manager

Picis OR Manager 
forma parte de la 

familia CareSuite® de 
soluciones pensadas 

específicamente para las 
áreas de críticos, donde 

los pacientes son más 
vulnerables y los costes y 

beneficios mayores.  
El bloque quirúrgico, los 
servicios de urgencias y 

las unidades de cuidados 
intensivos precisan de las 
herramientas adecuadas 
para ofrecer un cuidado 

de calidad y gran eficacia. 
Picis cuenta con una 

amplia experiencia en 
estas áreas de difícil 

automatización, así como 
un historial comprobado 

de rápida rentabilidad  
de la inversión.

Asistencia en cada paso del proceso quirúrgico 

O R Manager es un sistema de gestión de quirófanos integral 

que automatiza todos los pasos del proceso perioperatorio, 

incluidas la programación quirúrgica, la documentación 

perioperatoria, la gestión de la cadena de suministros y la gestión de 

los ingresos. También proporciona los datos fundamentales necesarios 

para reducir costes, maximizar recursos, ayudar a los médicos a 

mejorar los resultados de los pacientes y analizar los costes de la 

asistencia proporcionada. OR Manager combina el éxito probado 

en la automatización quirúrgica, una funcionalidad y escalabilidad 

incomparables para complejos hospitalarios y una experiencia en 

integración que contribuye a que las instalaciones de asistencia 

sanitaria obtengan una ventaja competitiva. 
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Programación quirúrgica integral 
OR Manager automatiza la planificación 
quirúrgica con herramientas fáciles de 
usar que sirven para programar casos, 
reorganizar reservas, detectar conflictos 
e informar al personal de los cambios o 
notificaciones importantes mediante fax o 
correo electrónico. Al combinar las funciones 
para varias instalaciones más avanzadas del 
sector con herramientas de programación 
flexibles, OR Manager maximiza el uso del 
tiempo de los quirófanos e incrementa la 
precisión de las programaciones, lo que se 
traduce en una optimización de los recursos. 
Además, el sistema ofrece acceso a Internet 
a través de un explorador para facilitar la 
programación directa cómodamente desde 
la consulta del médico o para procesar 
solicitudes remotas. 
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Programación

Acceso web
OR Manager simplifica la programación de 
los casos de quirófano desde la consulta del 
cirujano, al tiempo que ofrece fácil acceso a 
la información sobre reservas y a las franjas 
de tiempo disponibles a través de la web. 
Con una herramienta que permite ahorrar 
tanto tiempo, los médicos y el personal de 
oficina pueden ver las programaciones del 
cirujano, los informes de actividad y los 
detalles de cada reserva de forma remota 
y en línea, por lo que ya no tendrán que 
usar el teléfono para realizar el seguimiento 
de los cambios de programación. Los 
usuarios podrán explorar los datos para 
ver información sobre las reservas en OR 
Manager y, a su vez, reservar una franja de 
tiempo para un paciente. Esta herramienta 
sirve para mejorar la comunicación entre las 
instalaciones, reducir las llamadas telefónicas 
y evitar la aparición de discrepancias que 
puedan influir en el tiempo de quirófano o 
la atención al paciente. Del mismo modo, 
el acceso web, muy fácil de implementar 
y utilizar, permite el acceso remoto a OR 
Manager sin que sea necesaria ningún tipo 
de asistencia del departamento de TI.   
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Documentación perioperatoria  
de enfermería en línea
OR Manager incluye documentación perioperatoria global 
de enfermería en línea y aprovecha los recursos de TI y 
sistemas de información hospitalarios ya existentes. Este 
sistema permite la integración total de los datos procedentes 
de la asistencia preoperatoria, intraoperatoria y de la sala 
de rehabilitación, y actualiza los campos automáticamente 
al mismo tiempo que interacciona con los sistemas de 
información clínica existentes. El sistema automatiza tanto la 
documentación clínica como la administrativa, consiguiendo 
así una eficacia óptima. 

Las pantallas de documentación definidas por el cliente 
que incluye OR Manager aportan una flexibilidad insuperable 
a la hora de registrar y analizar los datos, ya que son los 
usuarios quienes las diseñan y mantienen. Se puede utilizar 
prácticamente cualquier campo de las pantallas de documentación de OR Manager para la creación de informes, lo que permite a los 
gestores añadir campos de forma sencilla y analizar datos con el propósito de medir el rendimiento, realizar un seguimiento de los 
problemas y cumplir con la normativa establecida.  

Historial perioperatorio totalmente integrado
El sistema se integra perfectamente con otras aplicaciones de Picis para adaptarse a las 
necesidades del flujo de trabajo y de la documentación clínica. La documentación de enfermería 
se integra con aspectos importantes del historial de anestesia como los eventos programados, 
los procedimientos y los datos del paciente. Con ello se reduce el riesgo de conflictos de 
documentación, así como el número de facturas denegadas. Asimismo, como todas las 
disciplinas comparten la documentación de verificación del lugar quirúrgico, se simplifican 
las comprobaciones y los balances, lo cual permite a todo el personal confirmar que el 
procedimiento quirúrgico se realiza en la ubicación quirúrgica correspondiente.

La información de control documentada está disponible en Picis SmarTrack® (el módulo 
de seguimiento perioperatorio de pacientes) a fin de potenciar una mejor comunicación entre 
el personal de enfermería y el equipo de anestesia durante todo el proceso perioperatorio. 
Gracias a esta integración, el personal del área preoperatoria podrá recuperar y ver los datos 
actualizados de los pacientes, tales como la hora de llegada, la ubicación, las alergias y las 
precauciones especiales. Igualmente, es posible mostrar una vista limitada del seguimiento de 
los pacientes a aquellas familias que se encuentren esperando para conocer el estado de los 
pacientes sometidos a cirugía.  

Documentación perioperatoria
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Historial intraoperatorio 
personalizado
Mediante las pantallas de documentación de 
OR Manager (que los usuarios pueden definir 
como deseen), el personal de enfermería 
puede crear un historial perioperatorio 
en línea que se ajuste a las necesidades 
específicas de las instituciones de asistencia 
sanitaria pertinentes. El software incluye 
definiciones, interpretaciones, criterios sobre 
resultados y actividades de enfermería a 
las que se hace referencia y/o se integran 
en las ventanas de documentación 
perioperatoria correspondientes. Al poder 
disponer de esta información como parte 
del historial perioperatorio completo, el 
personal de enfermería puede seleccionar las 
intervenciones y resultados más adecuados y que mejor se ajusten a las necesidades del paciente. Asimismo, con estos datos definidos, 
enfermería también podrá realizar un seguimiento de los resultados entre todos los centros y compararlos entre sí para evaluar los 
procedimientos de asistencia estándar.

Seguimiento exacto de los 
suministros
OR Manager realiza un seguimiento de los 
suministros, simplifica la facturación y el 
control de inventario y reduce notablemente 
la cantidad de material sobrante. De este 
modo, el personal de enfermería puede realizar 
un seguimiento rápido de los suministros, 
actualizar las tarjetas de preferencia y transmitir los datos a un sistema de gestión de materiales en el que dicha información reduce 
automáticamente el inventario y activa los pedidos de reposición. OR Manager también calcula los costes de suministros y otros 
conceptos y transfiere los gastos de los pacientes para que se facturen automáticamente tras su verificación.

OR Manager admite la digitalización de códigos de barras para gestionar de forma rápida y precisa la documentación intraoperatoria 
de los suministros. Asimismo, admite bandejas, paquetes, kits y documentación sobre el uso de estos artículos. Esta integración única 
optimiza los recursos, aumenta la precisión y ayuda a determinar los gastos reales de la asistencia quirúrgica.

Gestión de la cadena de suministros
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Gestión de las tarjetas de preferencia
El sistema incluye rutinas intuitivas que permiten 
una configuración y mantenimiento rápidos de las 
tarjetas de preferencia. Sus avanzadas funciones 
para varias instalaciones, las actualizaciones 
globales y la perfecta integración consiguen 
un proceso automatizado y sin problemas que 
proporciona un seguimiento preciso e inmediato 
del uso de los suministros. Las potentes funciones 
incluidas permiten ajustar los suministros de las 
tarjetas de preferencia en cuestión de segundos, 
con lo cual se reduce el material sobrante en el 
quirófano y se evitan las devoluciones a inventario. 

Automatización para varias instalaciones
Desde 1990, Picis posee un nivel de conocimientos, una experiencia en integración y una funcionalidad probada en entornos de asistencia 
sanitaria con varias instalaciones que nadie ha podido superar. El sistema mejora las operaciones, mantiene la uniformidad y permite que las 
organizaciones compartan recursos y generen informes en todas las ubicaciones, al tiempo que tiene en cuenta las diferencias de cada una 
de las instalaciones. A diferencia de lo que sucede con otros proveedores noveles en el desarrollo de funciones para varias instalaciones, Picis 
ha realizado un esfuerzo constante de desarrollo y mejora de las funciones de OR Manager para este tipo de instalaciones.

Facturación perioperatoria 
integrada
OR Manager ahorra tiempo y dinero al 
integrar los gastos generados durante el 
proceso perioperatorio con los sistemas 
de facturación. Las funciones flexibles 
que incluye el sistema calculan los costes 
relativos a toda la estancia perioperatoria 
de un paciente, para lo que se emplea un 
número ilimitado de reglas de facturación 
y costes y se tienen en cuenta las 
diferencias de facturación que pueden 
existir entre las distintas instalaciones. 
Una vez finalizado un caso quirúrgico, OR Manager transmite el uso de suministros, el tiempo de quirófano, los procedimientos, el 
equipamiento utilizado, el personal involucrado y otros datos directamente al sistema de facturación del hospital, lo que permite que los 
gastos del paciente se calculen y comuniquen de forma impecable. Este enfoque eficiente reduce los costes no imputados y mejora la 
precisión y puntualidad de los reembolsos, lo cual se traduce en un rendimiento de la inversión muy significativo.

Gestión de los ingresos
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•	 Programación flexible mediante selección y clic 

•	 Gestión de la distribución de programaciones

•	 Detección de conflictos 

•	 Gestión de las programaciones de sesiones

•	 Ampliación de la programación de quirófano a otros 
departamentos

•	 Conexión y acceso web con la consulta del médico

•	 Funcionalidad completa para varias instalaciones

•	 Gestión online de las tarjetas de preferencia  
y actualizaciones globales

•	 Asignación de inventarios a varias instalaciones

•	 Listas de selección inteligentes

•	 Pantallas de documentación sobre procesos de programación  
e intraoperatorios definidas por el usuario 

•	 Aviso de excepciones y cálculo de costes de material 

•	 Entrada de suministros para el historial de caso mediante 
códigos de barras

•	 Seguimiento de tejidos e implantes

•	 Transmisión automática a los sistemas de facturación  
y gestión de materiales

•	 Documentación integrada con otros módulos perioperatorios 
de CareSuite 

•	 Funciones de seguridad integrales e historiales de ediciones 
para cada campo

•	 Funcionamiento autónomo o integrado con los sistemas  
de información del hospital

•	 Generación de informes a través de herramientas estándar  
del sector, informes estándar y funciones de generación  
de informes específicos

Funciones clave

Acerca de Picis
Picis es un proveedor a escala mundial de soluciones innovadoras de tecnologías de la 
información que permiten conseguir resultados clínicos, financieros y operacionales de forma 
rápida y contrastada en las áreas de críticos de los hospitales. Estos departamentos comprenden 
urgencias, quirófanos, salas de reanimación y unidades de cuidados intensivos. Picis ofrece  
el paquete más avanzado de soluciones integradas dirigidas a estas áreas tan cruciales de  
los hospitales, donde los pacientes son más vulnerables, los cuidados más complejos y se 
concentran la mayoría de los costes del hospital y los ingresos potenciales. Con sede central  
en Wakefield (Massachussets), Picis tiene oficinas en Barcelona y Londres y licencias en más  
de 1.900 hospitales en 19 países. Para más información, visite www.picis.es.
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